OBECNA INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Koordinator vefejné dopravy Zlinského kraje, s.r.o., je spravcem Vasich osobnich Udajl, které
zpracovava v souladu s poZadavky Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju), dale
,obecné nafizeni“ a zakonem ¢&. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaja.

Kontaktni adresa spravce:

Koordinator vefejné dopravy Zlinského kraje, s.r.o., ICO: 27677761, Podvesna XVII
3833, 760 01 Zlin, tel.: +420 573 775 400, e-mail: info@koved.cz, IDDS: bv4gfwe

Nase organizace (dale téz ,KOVED®) jmenovala povéfence pro ochranu osobnich Udaju, ktery
plni ukoly dle ¢lanku 39 obecného nafizeni a je pro Vas kontaktni osobou pro feSeni VaSich
dotazu, pozadavkl nebo zadosti.

Kontaktni adresa povérence pro ochranu osobnich udaju:

I3 Consultants s.r.o., se sidlem K Trninam 945/34, 163 00 Praha 6, ICO 27921344,
zastoupena Ing. Igorem Proseckym, e-mail: poverenec.oou@i3c.cz, telefon 573 775
400, ID DS: bv4gfwe

Vase osobni udaje zpracovavame zejména za ucely:

e uzavirani, plnéni a evidence smluv a objednavek

e poskytovani sluzeb souvisejicich s vydavanim a provozovanim bezkontaktni Cipove
karty ZETKA, provozem E-shopu www.idzetka.cz (dale jen E-shop) a s tim
souvisejicich doplaujicich ¢&innosti a sluzeb (napf.: zajisténi spravy Kkaret
prostfednictvim osobniho uzivatelského uc¢tu v E-shopu, zasilani objednanych karet,
ovéfovani udaju podstatnych pro zajisténi uzivatelem pozadované sluzby apod.).

e vedeni ucetnictvi

e vymahani pohledavek

e vyfizovani stiznosti, podnétd a oznameni

e pripravy a provadéni vybérovych fizeni na volna pracovni mista

e prezentace organizace

Pravni zaklad zpracovani

Va$e nezbytné osobni Udaje shromazdujeme a dale zpracovavame zejména z dlivodu jejich
potfebnosti pro:

e provedeni opatieni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Vasi zadost dle ¢&l. 6 odst. 1
pism. b) obecného nafizeni (nap¥. vyfizovani Zadosti, v€. Zadosti o zaméstnani nebo
ucast ve vybérovém Fizeni na volnou pracovni pozici);

e pInéni smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni (zejména zajisténi Vami
pozadovanych sluzeb);

e plnéni pravni povinnosti, ktera se na nas podle zvlastnich pravnich pfedpist vztahuje
dle €l. 6 odst. 1 pism. c) obecného nafizeni (napf. plnéni povinnosti podle ucetnich a
danovych zakonu).



V odlavodnénych pfipadech jsou VaSe osobni Udaje zpracovavany na zakladé naseho
opravnéného zajmu. Jedna se o zpracovani osobnich udajl:

o v bé&Zné e-mailové nebo listinné komunikaci se zakazniky (podnéty, navrhy, dotazy), a
to pfedevsim z divodu zlepSovani sluzeb nabizenych v ramci elektronického jizdného,
nebo z divodu obhajoby pravnich narokl spole¢nosti KOVED;

e zpracovani osobnich udaji cestujicich, u nichz bylo vramci pfepravni kontroly
Zjisténo, ze porusuji vyhlasené tarifni a pfepravni podminky.

Zpracovani na zakladé souhlasu

Ve vyjimeénych pfipadech mohou byt VasSe osobni udaje shromazdovany a dale
zpracovavany na zakladé Vami udéleného souhlasu, ktery vzdy vyjadfuje Vas svobodny,
konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile a jehoz soucasti je vzdy informace o
moznosti a zplsobu jak udéleny souhlas kdykoliv odvolat. Typickym pfikladem, kdy Vas
souhlas muZze byt pozadovan, je moznost zasilani nasSich obchodnich sdéleni.

Predavani a uchovavani osobnich udajt
Vas$e osobni udaje pouze v odivodnénych pfipadech a v nezbytném rozsahu poskytujeme:

pfijemcum, kterym jsme povinni tyto Udaje poskytnout v ramci plnéni zakonnych povinnosti
stanovenych nam pfisluSnymi pravnimi pfedpisy (napf. v oduvodnénych pfipadech a na
zakladé zadosti organim ¢innym v trestnim Fizeni apod.), nebo

smluvnim partnerim, ktefi se na zpracovani Vasich osobnich udaju v ramci zajisténi nasich
sluzeb podileji. S kazdym externim zpracovatelem mame uzavienu smlouvu o zpracovani
osobnich udaji ve smyslu ¢€l. 28 obecného nafizeni, ktera vzdy specifikuje pokyny pro
zpracovani a povinnosti konkrétniho zpracovatele.

PFi zpracovani osobnich Udaju nedochazi k automatizovanému rozhodovani, na jehoz zakladé
by byly €inény ukony ¢i rozhodnuti, jejichz obsahem by byl zasah do VaSich prav ci
opravnénych zajmud. VaSe osobni udaje jsou zpracovavany pouze po dobu nezbytnou ke
splnéni ucelu, pro které byly ziskany, pfipadné po dobu platnosti Vami udéleného souhlasu.
Po uplynuti této doby budou osobni udaje zlikvidovany, pokud k jejich dalSimu zpracovani
nejsme opravnéni nebo povinni podle zvlastnich pravnich predpist (napf. ucetni a dafiové
zakony).

Prava subjektu udaji a zptsoby jejich uplatnéni

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich udaju mate pravo na pfistup k Vasim osobnim
udajim, na jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, vznést namitku proti
jejich zpracovani, pfipadné uplatnit pravo na prenositelnost Udaji a dalSi prava podle
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju. Vami udéleny souhlas se zpracovanim
osobnich udaju mate pravo kdykoli bez udani ddvodu odvolat.

Sva prava vici nasi spole€nosti mizete uplatnit nasledujicimi zpisoby:

e pisemné na adresu Koordinator verejné dopravy Zlinského kraje, s.r.o., Podvesna XVII
3833, 760 01 Zlin v elektronické podobé e-mailem, opatfenym kvalifikovanym nebo
zaruCenym elektronickym podpisem Zadatele zaslanym na e-mailovou adresu
poverenec.oou@i3c.cz,


mailto:poverenec.oou@i3c.cz

e v elektronické podobé prostfednictvim datové schranky zadatele (ID nasi datové
schranky: bv4gfwe),

e o0sobnim pfedanim pisemné zadosti na podatelné v sidle KOVED; z divodu nutnosti
ovéfeni identity Zadatele méjte s sebou svij platny doklad totoznosti.

Ujistujeme Vas, ze vSechny Vase pozadavky budou vzdy fadné posouzeny a vyporadany v
souladu s pfisluSnymi ustanovenimi obecného nafizeni. V pfipadé, ze vSak nebudete souhlasit
s vyporadanim Vasich pozadavk( a zadosti, mate pravo podat stiznost Ufadu pro ochranu
osobnich Gdaji (UOOU, plk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail posta@uoou.cz, IDDS:
gkbaa2n).



